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＜会長の時間＞ 関谷永久会長 
私達の多くは会社や組織の経営責任者

の立場でありますが、永続的経営を求める

のであればそれは顧客に品物やサービス

を提供する場合継続的に購買、使用して頂

く事が必要であります。顧客管理では一般

に営業や PR 活動を行う場合先ず自社や本

人の素性を相手に知らせる事をします、社

員が営業で顧客と或いはあらゆる場面で

交わす名刺交換は会社や自己紹介のセレ

モニーみたいなものとして頻繁に行われ

ています。キャリアーパーソンが定年など

で退職後、今までに溜まった名刺もその人

の個人財産みたいに転職後などに本人が

利用していました。それでも以前は前職の

会社もとやかく言いませんでした。それが

今では集まった名刺を会社で管理する時

代になって来ました。属人的であった名刺

も会社の顧客管理の為の財産となり共有

の目的で利用されています。名刺管理会社

ではすでに 6000 社もこのシステムを利用

して顧客管理を行って売上を伸ばし、更に

は社内の人脈の可視化に役立っていると

の事です。正に交換名刺は企業にとって宝

の山と言っても良いと思います。気軽に差

し出した名刺も幾重にも活用される時代

となって来ました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

『ロータリーっていいですね!』 

第 26号 3006回例会 ２０１8年 1月 25日（木） 

 

2017-18 年度 RＩテーマ 

ロータリー： 

変化をもたらす 

 

■ 武蔵クラブ 

■ 点鐘：18:30 
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発行 入間ロータリークラブ 
■事務所：〒358-0023 入間市扇台 3-3-7ハイツ斎竹 101号 Tel.04-2964-1700 Fax.04-2965-5788 

■Email   iruma－rc＠jupiter.plala.or.jp 

■例会場：丸広百貨店入間店６Ｆバンケットホール Tel.04-2963-1111 

■例会日：木曜日 12：30～13：30 ■会報委員：吉沢誠十 吉永章子 繁田光 間野尚 佐藤輝武 

 


